Kwaliteit en Professionaliteit Avanza Advies

Beroepsethiek Als GZ-psycholoog ben ik aangesloten bij het NIP (Nederlands Instituut van
Psychologen). In mijn werk als adviseur en coach houd ik mij strikt aan de Beroepscode voor
Psychologen. Dit betekent dat integriteit, respect, deskundigheid en volledige
vertrouwelijkheid de basis vormen van onze samenwerking.

Zakelijke Afspraken Om onze samenwerking helder en professioneel te laten verlopen,
hanteer ik algemene voorwaarden voor alle trajecten en sessies. Hierin staan de afspraken
over onder andere facturatie, annuleringstermijnen en intellectueel eigendom. Zo weten we
beide waar we aan toe zijn en kunnen we ons volledig concentreren op de inhoud en jouw
groei.

Privacyverklaring Avanza Advies

Avanza Advies hecht grote waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens en de
vertrouwelijkheid van onze samenwerking. In deze verklaring leg ik uit hoe ik omga met uw
gegevens, geheel conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en de
beroepsethiek van het NIP.

1. Contactgegevens

Avanza Advies, Jeanette Veenhuizen, Groot Hertoginnelaan 3, 1405 EA Bussum,
veenhuizen(@avanza-advies.nl, KvK-nummer: 85825972

2. Persoonsgegevens die ik verwerk

Ik verwerk uw persoonsgegevens omdat u gebruikmaakt van mijn diensten of omdat u deze
zelf aan mij verstrekt. Het gaat om:

e Voor- en achternaam

e Adresgegevens

e Telefoonnummer en e-mailadres

e Overige persoonsgegevens die u actief verstrekt (bijv. in correspondentie of tijdens
sessies)

o Bij trajecten met de Discover-potentieel analyse: de resultaten van deze specifieke
analyse.

3. Doel van de gegevensverwerking
Avanza Advies verwerkt uw gegevens voor de volgende doelen:

e Om u te kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is voor de uitvoering van mijn
dienstverlening.

e Om de overeengekomen coaching- en adviestrajecten uit te voeren.

o Het afhandelen van facturatie en betalingen.

o Het voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals de fiscale bewaarplicht.

4. Vertrouwelijkheid en de Beroepscode


mailto:veenhuizen@avanza-advies.nl

Als GZ-psycholoog ben ik gebonden aan de Beroepscode voor Psychologen van het NIP.
Dit betekent dat alles wat wij bespreken onder de strikte geheimhoudingsplicht valt.
Informatie wordt nooit met derden gedeeld zonder uw uitdrukkelijke, schriftelijke
toestemming.

5. Bewaartermijn

Ik bewaar uw gegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te realiseren waarvoor uw
gegevens worden verzameld:

o Coachingdossiers: 5 jaar na afronding van het traject.
o Analyses (Discover): Maximaal 2 jaar, gezien de actualiteit van de resultaten.
o Fiscale administratie: 7 jaar conform de wettelijke eisen van de Belastingdienst.

6. Delen van persoonsgegevens met derden

Avanza Advies verkoopt uw gegevens niet aan derden. Ik verstrek deze uitsluitend indien dit
nodig is voor de uitvoering van onze overeenkomst (bijv. voor het faciliteren van een online
testomgeving) of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Met bedrijven die uw
gegevens verwerken in mijn opdracht, sluit ik een verwerkersovereenkomst om te zorgen voor
eenzelfde niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid.

7. Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen.
Daarnaast heeft u het recht om uw eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te
trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens door Avanza
Advies.

8. Beveiliging
Ik neem de bescherming van uw gegevens serieus en neem passende maatregelen om

misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde
wijziging tegen te gaan.
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